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1. Общие положения 

​ 1.1. Настоящее Положение об электронной информационно-образовательной среде 
(далее – Положение) определяет цели, задачи, состав, порядок формирования, 
функционирования и использования электронной информационно-образовательной среды АНО 
ВО «Институт психотерапии и клинической психологии» (далее – Институт). 

1.2. Настоящее Положение разработано на основании следующих документов:​
​ – Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации»;​
​ – Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;​
​ – Постановления Правительства Российской Федерации от 11 октября 2023 г. № 1678 
«Об утверждении Правил применения организациями, осуществляющими образовательную 
деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при 
реализации образовательных программ»;​
​ – Федеральных государственных образовательных стандартов высшего образования;​
​ – Устава Института и иных локальных нормативных актов Института. 

1.3. Требования настоящего Положения являются обязательными для структурных 
подразделений Института, работников Института, обучающихся, а также иных лиц, 
участвующих в образовательной деятельности Института и использующих электронную 
информационно-образовательную среду Института. 
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1.4. При реализации образовательных программ или их частей с применением 
электронного обучения и дистанционных образовательных технологий (далее – ЭО и ДОТ) 
Институт обеспечивает функционирование электронной информационно-образовательной 
среды (далее – ЭИОС), посредством которой обучающимся обеспечивается освоение 
образовательных программ или их частей независимо от места их нахождения. 

1.5. Институт вправе реализовывать образовательные программы или их части с 
применением электронного обучения, дистанционных образовательных технологий, а также 
исключительно с применением дистанционных образовательных технологий в случаях и 
порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации, федеральными 
государственными образовательными стандартами и локальными нормативными актами 
Института. 

1.6. Доступ пользователей к ЭИОС осуществляется посредством 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» с использованием индивидуальных 
учетных данных в порядке, установленном локальными нормативными актами Института. 

1.7. Пользователями ЭИОС являются обучающиеся, работники Института, а также лица, 
привлекаемые Институтом к реализации образовательных программ на ином законном 
основании. 

1.8. В настоящем Положении применяются следующие термины: 
Электронное обучение (ЭО) – организация образовательной деятельности с 

применением содержащейся в базах данных информации, цифровых образовательных 
сервисов, информационных технологий, технических средств и 
информационно-телекоммуникационных сетей, обеспечивающих взаимодействие обучающихся 
и педагогических работников, в том числе в режиме реального времени и (или) отложенного 
взаимодействия. 

Дистанционные образовательные технологии (ДОТ) – образовательные технологии, 
реализуемые в основном с применением информационно-телекоммуникационных сетей при 
опосредованном или частично опосредованном взаимодействии обучающихся и 
педагогических работников. 

Электронная информационно-образовательная среда (ЭИОС) – совокупность 
электронных информационных ресурсов, электронных образовательных ресурсов, 
информационных технологий, телекоммуникационных технологий и технологических средств, 
обеспечивающих освоение образовательных программ или их частей независимо от места 
нахождения обучающихся. 

 

2. Цели, задачи и функциональные возможности электронной 
информационно-образовательной среды 

2.1. Целями функционирования ЭИОС Института являются: 
– обеспечение информационного и организационного сопровождения образовательной 

деятельности Института; 
– обеспечение взаимодействия участников образовательных отношений посредством 

использования электронных информационных ресурсов, сервисов и технологий; 
– обеспечение возможности освоения обучающимися образовательных программ 

независимо от места их нахождения; 
– обеспечение доступа обучающихся и работников Института к электронным 

образовательным ресурсам и сервисам, используемым при реализации образовательных 
программ. 
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2.2. Основными задачами и функциями ЭИОС Института являются: 
– обеспечение доступа обучающихся и работников Института к учебным планам, 

рабочим программам дисциплин (модулей), программам практик, электронным 
образовательным ресурсам, изданиям электронных библиотечных систем и 
учебно-методическим материалам, используемым при реализации образовательных программ; 

– фиксация хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации и 
результатов освоения образовательных программ; 

– обеспечение возможности проведения учебных занятий, процедур текущего контроля 
успеваемости, промежуточной аттестации и иных форм взаимодействия участников 
образовательного процесса с применением ЭО и ДОТ; 

– обеспечение возможности формирования электронного портфолио обучающегося, в 
том числе сохранения его работ и оценок за эти работы; 

– обеспечение удаленного доступа обучающихся к профессиональным базам данных, 
информационным справочным системам и иным информационным ресурсам, используемым 
при реализации образовательных программ; 

– обеспечение возможности доступа обучающихся из числа лиц с ограниченными 
возможностями здоровья к электронным образовательным ресурсам в формах, учитывающих 
особенности их здоровья, в случаях и порядке, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации и локальными нормативными актами Института. 

2.3. ЭИОС Института обеспечивает возможность: 
– использования электронных образовательных ресурсов, электронных курсов и 

цифровых сервисов при реализации образовательных программ; 
– учета индивидуальных образовательных потребностей обучающихся в случаях и 

порядке, предусмотренных образовательными программами и локальными нормативными 
актами Института. 

 

3. Применение электронной информационно-образовательной среды в 
образовательном процессе 

3.1. ЭИОС Института используется при реализации образовательных программ по всем 
формам обучения в соответствии с законодательством Российской Федерации, федеральными 
государственными образовательными стандартами и локальными нормативными актами 
Института. 

3.2. При реализации образовательных программ с применением ЭИОС Институт 
обеспечивает организационные и технические условия, необходимые для функционирования 
ЭИОС в соответствии с законодательством Российской Федерации, федеральными 
государственными образовательными стандартами и локальными нормативными актами 
Института, а также обеспечивает возможность доступа обучающихся и работников Института к 
учебно-методическим материалам и расписанию учебных занятий. 

3.3. При использовании ЭИОС в Институте обеспечивается соблюдение требований 
законодательства Российской Федерации в области защиты информации, персональных данных 
и иной информации ограниченного доступа. 

3.4. В Институте обеспечивается индивидуальный доступ пользователей к ЭИОС 
посредством: 

– информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» с учетом требований 
законодательства Российской Федерации в области защиты информации и персональных 
данных; 
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– локальной сети Института; 
– авторизации пользователей путем использования индивидуальных учетных данных 

(логина и пароля), предоставляемых в порядке, установленном локальными нормативными 
актами Института. 

3.5. ЭИОС Института обеспечивает обучающимся возможность: 
– формирования электронного портфолио обучающегося, в том числе сохранения его 

работ и оценок за эти работы; 
– доступа к учебным планам, рабочим программам дисциплин (модулей), программам 

практик, электронным образовательным ресурсам и учебно-методическим материалам, 
используемым при реализации образовательных программ; 

– доступа к электронным библиотечным системам и иным электронным 
информационным ресурсам, используемым в образовательном процессе; 

– доступа к электронным системам учета обучающихся и хранения результатов освоения 
образовательных программ; 

– доступа к электронному расписанию учебных занятий и промежуточной аттестации; 
– взаимодействия с педагогическими работниками посредством электронных сервисов 

ЭИОС. 
3.6. При реализации образовательных программ с применением ЭО и ДОТ ЭИОС 

Института дополнительно обеспечивает: 
– фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации и 

результатов освоения образовательных программ; 
– проведение учебных занятий, текущего контроля успеваемости, промежуточной 

аттестации и иных мероприятий образовательного процесса с применением ЭО и ДОТ; 
– взаимодействие участников образовательных отношений, в том числе посредством 

синхронного и (или) асинхронного обмена информацией с использованием сети «Интернет». 
 

4. Структура электронной информационно-образовательной среды 

4.1. ЭИОС Института включает совокупность информационных систем, электронных 
образовательных ресурсов, программного обеспечения и электронных сервисов, 
обеспечивающих реализацию образовательного процесса, взаимодействие участников 
образовательных отношений и сопровождение образовательной деятельности Института. 

4.2. Компоненты ЭИОС Института обеспечивают возможность: 
– доступа обучающихся и работников Института к электронным образовательным 

ресурсам и учебно-методическим материалам; 
– взаимодействия участников образовательных отношений посредством электронных 

сервисов; 
– использования электронных сервисов сопровождения образовательного процесса; 
– доступа к расписанию учебных занятий и промежуточной аттестации; 
– формирования и ведения электронного портфолио обучающихся; 
– доступа к результатам освоения образовательных программ; 
– использования сервисов электронного документооборота и иных сервисов, 

применяемых в образовательной деятельности Института. 
4.3. В состав ЭИОС Института входят, в том числе: 
– электронные библиотечные системы; 
– системы электронной поддержки образовательного процесса и дистанционного 

обучения; 
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– корпоративные информационные системы и сервисы; 
– системы контроля заимствований; 
– корпоративная электронная почта; 
– официальный сайт Института; 
– профессиональные базы данных и информационно-справочные системы; 
– системы видеоконференцсвязи; 
– электронные образовательные ресурсы и иные компоненты, используемые при 

реализации образовательных программ. 
4.4. Используемые в Институте компоненты ЭИОС функционируют в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации в области защиты информации, 
персональных данных, информационной безопасности и организации образовательной 
деятельности. 

4.5. Перечень используемых в Институте информационных систем, электронных 
сервисов и программного обеспечения, входящих в состав ЭИОС, определяется Институтом в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, локальными нормативными актами 
Института и потребностями образовательной деятельности. 

 

5. Электронный образовательный контент электронной 
информационно-образовательной среды 

5.1. Электронный образовательный контент, размещаемый в ЭИОС Института, 
используется в целях реализации образовательных программ, организации самостоятельной 
работы обучающихся, проведения текущего контроля успеваемости, промежуточной 
аттестации, а также обеспечения взаимодействия участников образовательных отношений. 

5.2. К электронному образовательному контенту, размещаемому в ЭИОС Института, 
могут относиться:​
​ – электронные учебные курсы;​
​ – видеолекции;​
​ – презентационные материалы;​
​ – электронные учебные и учебно-методические материалы;​
​ – тестовые задания;​
​ – материалы для практических занятий;​
​ – электронные образовательные ресурсы;​
​ – иные материалы, используемые при реализации образовательных программ. 

5.3. Размещение электронного образовательного контента в ЭИОС осуществляется в 
порядке, установленном локальными нормативными актами Института, педагогическими 
работниками и иными уполномоченными лицами Института. 

5.4. Электронный образовательный контент должен соответствовать образовательным 
программам, требованиям законодательства Российской Федерации, а также требованиям 
законодательства об интеллектуальной собственности, защите информации и персональных 
данных. 

5.5. Ответственность за актуальность, достоверность и соответствие электронного 
образовательного контента требованиям образовательных программ несут лица, подготовившие 
и (или) разместившие соответствующие материалы в ЭИОС в пределах своей компетенции. 
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6. Обеспечение функционирования и технической поддержки электронной 
информационно-образовательной среды 

6.1. В целях обеспечения функционирования ЭИОС Институт обеспечивает соблюдение 
требований законодательства Российской Федерации в области образования, защиты 
информации, персональных данных и авторских прав. 

Порядок использования ЭИОС, доступа к ее компонентам, обработки персональных 
данных пользователей и иные вопросы функционирования ЭИОС регулируются локальными 
нормативными актами Института. 

Функционирование ЭИОС обеспечивается использованием 
информационно-коммуникационных технологий, технических средств и участием работников 
Института, обеспечивающих сопровождение и эксплуатацию ЭИОС. 

6.2. Технические средства, используемые для функционирования ЭИОС, должны 
обеспечивать хранение, обработку, передачу и восстановление информации, а также защиту 
информации в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

6.3. Для использования ЭИОС пользователи должны обладать базовыми навыками 
работы с информационно-коммуникационными технологиями. 

Институт вправе организовывать консультирование, обучение и иные мероприятия, 
направленные на развитие компетенций работников Института в области использования ЭИОС. 

6.4. Информационное наполнение ЭИОС осуществляется структурными 
подразделениями Института в пределах их компетенции и определяется потребностями 
реализации образовательных программ и организации образовательного процесса. 

6.5. Институт принимает организационные и технические меры, направленные на 
обеспечение стабильного функционирования ЭИОС и минимизацию последствий технических 
сбоев.​
В случае возникновения технических неисправностей, препятствующих использованию ЭИОС, 
Институт принимает меры по восстановлению работоспособности сервисов в разумные сроки 
и при необходимости информирует пользователей о временных ограничениях доступа. 

6.6. Техническое сопровождение и обеспечение функционирования ЭИОС Института 
осуществляются уполномоченными работниками Института и (или) привлеченными 
организациями в пределах их компетенции. 

6.7. Техническая поддержка ЭИОС может включать: 
– обеспечение работоспособности компонентов ЭИОС;​

​  – настройку и сопровождение программного обеспечения;​
​  – консультирование пользователей по вопросам работы в ЭИОС;​
​  – устранение технических сбоев и ошибок;​
​  – обеспечение информационной безопасности ЭИОС;​
​  – резервное копирование данных. 

6.8. Пользователи ЭИОС вправе обращаться в техническую поддержку Института по 
вопросам, связанным с доступом к ЭИОС, восстановлением учетных данных, 
функционированием электронных сервисов и иным вопросам использования ЭИОС. 

6.9. Порядок взаимодействия пользователей с технической поддержкой, сроки обработки 
обращений и способы направления обращений определяются локальными нормативными 
актами Института и (или) приказами Института. 
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7. Обеспечение информационной безопасности и защита данных в электронной 
информационно-образовательной среде 

7.1. Институт обеспечивает хранение электронных образовательных данных, 
размещаемых в ЭИОС, в объеме и в сроки, предусмотренные законодательством Российской 
Федерации, локальными нормативными актами Института и образовательными программами. 

7.2. В ЭИОС могут храниться: 
– электронные образовательные ресурсы;​

​  – результаты текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации;​
​  – сведения об образовательных достижениях обучающихся;​
 ​ – электронные документы, связанные с образовательным процессом;​
​  – иные данные и материалы, формируемые в рамках реализации образовательных 
программ. 

7.3. Институт принимает организационные и технические меры по защите информации, 
содержащейся в ЭИОС, от неправомерного доступа, уничтожения, блокирования, изменения, 
распространения и иных неправомерных действий. 

7.4. Резервное копирование и восстановление данных ЭИОС осуществляется в порядке, 
установленном локальными нормативными актами Института. 

7.5. Идентификация пользователей ЭИОС осуществляется посредством использования 
индивидуальных учетных данных (логина и пароля), предоставляемых Институтом в 
установленном порядке. 

7.6. Использование ЭИОС предполагает подтверждение пользователем факта 
совершения действий посредством прохождения процедуры авторизации в ЭИОС. 

7.7. Документы и сведения, сформированные и направленные посредством ЭИОС с 
использованием учетных данных пользователя, могут признаваться электронными 
документами, подписанными простой электронной подписью, в случаях и порядке, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации и локальными нормативными 
актами Института. 

7.8. Порядок использования электронной подписи и электронного документооборота в 
ЭИОС определяется локальными нормативными актами Института. 

7.9. Пользователи ЭИОС обязаны обеспечивать конфиденциальность своих учетных 
данных (логина и пароля), не передавать их третьим лицам и не допускать их 
несанкционированного использования.​
​ В случае утраты учетных данных, их компрометации либо невозможности доступа к 
ЭИОС пользователь обязан незамедлительно уведомить администратора ЭИОС. 

7.10. Пользователи ЭИОС несут ответственность в соответствии с законодательством 
Российской Федерации и локальными нормативными актами Института за: 

– несанкционированное использование учетных данных других пользователей; 
– совершение действий, направленных на нарушение функционирования ЭИОС, 

неправомерный доступ к информации, модификацию или удаление данных; 
– использование программных средств, способных нарушить стабильность и 

безопасность работы ЭИОС; 
– размещение и распространение посредством ЭИОС информации, запрещенной 

законодательством Российской Федерации. 
7.11. В случае нарушения пользователем требований настоящего Положения Институт 

вправе ограничить, приостановить или прекратить доступ пользователя к ЭИОС в порядке, 
установленном локальными нормативными актами Института и законодательством Российской 
Федерации. 
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8. Порядок регистрации пользователей и предоставления доступа к электронной 
информационно-образовательной среде 

8.1. Пользователи ЭИОС подразделяются на авторизованных и неавторизованных 
пользователей.​
Неавторизованные пользователи имеют доступ к открытым информационным ресурсам ЭИОС 
Института.​
​ Авторизованным пользователям предоставляется доступ к функционалу и ресурсам 
ЭИОС в соответствии с установленными правами доступа и ролью пользователя. 

8.2. Доступ к ресурсам, размещенным в ЭИОС Института, предоставляется 
авторизованным пользователям в соответствии с установленными в Институте уровнями 
доступа. 

Доступ к отдельным компонентам ЭИОС может предоставляться неавторизованным 
пользователям в информационных целях. 

Доступ к ЭИОС обеспечивается посредством информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет». 

8.3. Основанием для предоставления доступа к ЭИОС Института являются:​
​  – приказ о зачислении в Институт – для обучающихся;​
​ – служебная записка руководителя структурного подразделения либо иной документ, 
являющийся основанием для предоставления доступа – для работников Института и иных лиц, 
участвующих в реализации образовательных программ. 

Пользователю предоставляются учетные данные для доступа к ЭИОС Института в 
порядке, установленном локальными нормативными актами Института. 

Пользователь несет ответственность за сохранность учетных данных и соблюдение 
требований информационной безопасности при использовании ЭИОС Института. 

8.4. В ЭИОС Института обеспечивается интегрированный доступ обучающихся к 
ресурсам электронных библиотечных систем через личный кабинет пользователя. 

8.5. В случае утраты учетных данных, возникновения подозрений на их компрометацию 
либо невозможности доступа к ЭИОС пользователь обязан обратиться к администратору 
ЭИОС. 

При необходимости учетная запись пользователя может быть временно ограничена до 
устранения обстоятельств, препятствующих безопасному использованию ЭИОС. 

8.6. Передача пользователем своих учетных данных третьим лицам не допускается. 
8.7. При прекращении трудовых отношений с работником доступ пользователя к ЭИОС 

Института подлежит прекращению на основании кадровых документов и (или) информации, 
представленной соответствующим структурным подразделением Института. 

8.8. Основанием для прекращения доступа обучающегося к ЭИОС Института является 
приказ об отчислении из Института либо завершение освоения образовательной программы, 
если иное не предусмотрено локальными нормативными актами Института. 

 

9. Использование электронной информационно-образовательной среды при 
реализации образовательных программ 

9.1. ЭИОС Института обеспечивает возможность реализации образовательных программ 
или их частей с применением электронного обучения и дистанционных образовательных 
технологий, в том числе исключительно с применением электронного обучения и 
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дистанционных образовательных технологий, при проведении учебных занятий, процедур 
текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации и иных видов учебной 
деятельности в соответствии с законодательством Российской Федерации, федеральными 
государственными образовательными стандартами и локальными нормативными актами 
Института. 

9.2. При реализации образовательных программ с применением электронного обучения 
и дистанционных образовательных технологий ЭИОС Института обеспечивает использование 
электронных образовательных ресурсов, цифровых сервисов и иных технологических решений, 
необходимых для организации образовательной деятельности и достижения планируемых 
результатов обучения. 

9.3. ЭИОС Института обеспечивает взаимодействие участников образовательного 
процесса, в том числе синхронное и (или) асинхронное взаимодействие посредством сети 
«Интернет». 

Взаимодействие осуществляется с использованием сервисов обмена сообщениями, 
видеоконференцсвязи и иных электронных сервисов, интегрированных в ЭИОС. 

Результаты текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации размещаются 
в личных кабинетах обучающихся в порядке, установленном локальными нормативными 
актами Института. 

9.4. С использованием ЭИОС Института могут осуществляться следующие виды 
образовательной деятельности: 

– проведение учебных занятий; 
– организация самостоятельной работы обучающихся; 
– проведение текущего контроля успеваемости, промежуточной и итоговой аттестации; 
– организация взаимодействия обучающихся и педагогических работников; 
– проведение консультаций; 
– выполнение обучающимися практических, лабораторных, курсовых и иных видов 

работ, предусмотренных образовательной программой; 
– доступ к электронным образовательным ресурсам, электронным библиотечным 

системам, профессиональным базам данных и информационно-справочным системам; 
– иные виды образовательной деятельности, предусмотренные образовательными 

программами и локальными нормативными актами Института. 
9.5. Личный кабинет педагогического работника обеспечивает доступ к сведениям о 

реализуемых дисциплинах (модулях), учебно-методическим материалам, результатам освоения 
обучающимися образовательной программы, а также к сервисам взаимодействия с 
обучающимися. 

9.6. В личном кабинете педагогического работника размещаются сведения, необходимые 
для организации образовательной деятельности, включая расписание учебных занятий, 
информацию о проводимых учебных мероприятиях и иные материалы, связанные с 
образовательным процессом. 

В ЭИОС Института педагогическим работникам предоставляется возможность 
использования электронных сервисов, необходимых для организации образовательного 
процесса и взаимодействия с обучающимися. 

 

10. Ответственность пользователей электронной информационно-образовательной 
среды 

10.1. Пользователи ЭИОС несут ответственность за соблюдение требований 
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законодательства Российской Федерации, настоящего Положения и иных локальных 
нормативных актов Института при использовании электронной 
информационно-образовательной среды. 

10.2. Пользователи ЭИОС несут ответственность за:​
​ – несанкционированное использование учетных данных других пользователей;​
​ – распространение информации, нарушающей законодательство Российской Федерации;​
​ – размещение материалов, содержащих вредоносное программное обеспечение либо 
способных нарушить работу ЭИОС;​
​ – нарушение требований законодательства Российской Федерации о защите 
информации, персональных данных и авторских прав. 

10.3. В случае выявления нарушений требований настоящего Положения, 
законодательства Российской Федерации либо возникновения угрозы информационной 
безопасности ЭИОС Институт вправе ограничить, приостановить или прекратить доступ 
пользователя к отдельным компонентам ЭИОС в порядке, установленном локальными 
нормативными актами Института. 

10.4. Пользователи ЭИОС обязаны соблюдать требования информационной 
безопасности при использовании ЭИОС Института. 
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